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Plan for forbattrat foretagsklimat

Inledning
Naringslivet dr avgorande for kommunens utveckling och mgjlighet att

tillhandahalla en god vilférd for sina invanare. Med ett bra foretagsklimat
blir det littare att starta, driva och utveckla foretag i Eslovs kommun vilket
bidrar till fler arbetstillfdllen, en attraktivare kommun och bredare
serviceutbud for boende och besokare. Foretagens beslut om att vixa,
anstilla, bygga ut, flytta eller ldgga ner sin verksamhet paverkar
sysselséttning, skatteintdkter och kommunens attraktivitet.

Arbetet med kommuners foretagsklimat méts framst via tvd undersékningar
— Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) Insikt och Svenskt néringslivs
Foretagsklimat. I undersdkningen Insikt har Eslovs kommun senaste aren
fatt hogt omdome av de foretag som haft ett d&rende. Senaste resultatet for
Eslévs kommun 2020 visar att Eslov har forbéttrat sitt ssmmanlagda index
med 10 enheter, frin 66 ar 2019 till 76 ar 2020. Resultatet ger Eslov en topp
10-placering i Skane och plats 65 bland de 176 medverkande kommunerna.

I Svenskt Néringslivs ranking av foretagsklimatet 1 Sveriges 290 kommuner
tappade Eslovs kommun frén plats 134 till 183, vilket foranledde
Kommunstyrelsen att ge Kommunledningskontoret i uppdrag att ta fram en
plan for forbattrat foretagsklimat 1 Eslovs kommun.

Atgirderna i planen har utarbetats i dialog med niringslivet, genom
inspiration frdn kommuner och genom analys av enkétsvaren. Detta har
resulterat 1 fem identifierade forbéttringsomraden:

1. Service/bemdtande/myndighetsutdvning
2. Upphandling
3. Trygghet
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4. Kompetensforsorjning
5. Kommunikation

Malet ar att det fordndringsarbete som planen resulterar i ska ta Eslovs
kommun till en topp 50-placering i Svenskt Naringslivs ranking ar 2024.
Malet dr ocksa att Eslovs kommun fortsatt ska f4 hoga omdomen i Sveriges
Kommuners och Landstings jaimforelse Insikt (NKI)

Fem identifierade utvecklingsomraden for forbattrat
foretagsklimat

1. Service/bemotande/myndighetsutovning:

Det ska vara enkelt att starta, utveckla och driva foretag i Eslovs kommun.
Vi vill 6ka var servicegrad att ge en effektiv, réttssdker drendehantering med
ett professionellt bemdtande genom att:

>

starta en intern foretagsklimatsgrupp sammankallad av
kommundirektdren som ska arbeta med forbattringsmojligheter for
foretagen.

uppfoljning av foretagsbesok genom i direkt anslutning till
foretagsbesok ta upp fragor och synpunkter med berérd avdelningschef
och aterkoppla dessa till foretagen. Naringslivsfunktionen pa
kommunledningskontoret har samordningsansvar.

genomfora utbildningsinsatsen “Inte bara trevlig” for samtliga
nyanstéllda och for tjanstepersoner med foretagskontakter.

alla medarbetare inom kommunen som kommer i kontakt med foretag
ska ha ett lotsande arbetssitt. Foretagslots ska finnas och ha en
samordnande/koordinerande funktion. Utveckling av e-tjinster ska
underldtta for foretagen att ta kontakt.

2. Upphandling:
Vi vill 6ka kunskapen om ink&p/upphandlingar och 6ka antalet lokala

foretag som deltar 1 upphandlingarna genom att:

>
>

>

fordjupa samarbete 6ver forvaltningsgrianser 1 inkopsgruppen.
upprétta en kommunikations- och informationsplan for inkép och
upphandling med néringslivet som malgrupp.

integrera dialogmoten och dédrmed entreprendrers erfarenheter av
upphandlingar som en del av kommunens anbudsskola.
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>

uppfoljningssamtal med anbudsldmnare lyfts in som en del av
kommunens riktlinjer f6r Inkép och upphandling.

3. Trygghet:
I senaste foretagsklimatméatningen hamnade Eslovs kommun lagt i fragan
upplevelse om trygghet. For att forbattra foretagsklimatet maste kommunen

arbeta mer tillsammans med foretagen i denna fraga genom att:

>

>

genomfora trygghetsvandringar med foretag 1 samband med
kommunens tryggvandringar pa olika platser 1 Eslévs kommun.
Kommunledningskontoret ska ha samordningsansvaret.

ha regelbundna dialogmdten med foretag, polis och andra
samhéllsaktorer.

starka samarbete med aktdrer i centrum med fokus pa kvéllsekonomi
undersdka mojligheterna att ingd 6verenskommelse med aktdrer kopplat
till en handlingsplan for 6kad upplevd trygghet 1 centrum

frimja brobyggande aktiviteter i kommunen i samverkan med idéburen
sektor, polis, foretag, kommun med flera.

rapportera/folja upp trygghetsldget i kommunens néringslivsnyhetsbrev.

4. Kompetensforsorjning:

Kompetensforsorjning ar en viktig fraga. Vi vill 6ka dialogen mellan skola
och néringsliv, ge stod till foretag i sina behov av kompetens och samarbeta
over granser genom att:

>

skapa ett kompetensrad med representanter fran foretag, barn- och
utbildningsforvaltningen och andra aktdrer. Kommunledningskontorets
néringslivsfunktion &r sammankallande. Radet ska traffas minst 3
ggr/ar. Syftet med kompetensradet &r att samverka for att méta
utmaningarna pa kompetensforsérjningsomrade pé savil kort som lang
sikt. Det gors som bland annat genom att;

o finna gemensamma utvecklingsinsatser

o stdrka utbildningarna och forbéttra forutsittningarna for en

valfungerande matchning pé arbetsmarknaden.

utveckla samverkan skola-arbetsliv och ta fram en gemensam plan med
aktiviteter fran grundskolan till gymnasiet som exempelvis
framtidsmdétet, arbetsmarknadskunskap, SKolaArbetsLiv-foretag(ett
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systematiskt och langsiktigt arbetssitt dér eleven fr moéta olika

yrkesroller under hela sin skoltid).

» dterkommande gora kompetenskartldggning kring néringslivets behov.
Enkét frdn kommunledningskontoret till foretag 1ggr/ar.

» utforma en actionplan med berdrda aktorer tillsammans med foretag
som har kompetensbehov. Kommunledningskontorets
néringslivsfunktion &r ansvarig. Tas fram efter varje foretagsbesok om
foretaget har ett kompetensbehov.

Kommunikation:
Att kommunicera med vért ndringsliv ar viktigt och vi vill fortsétta utveckla

kommunikationen och dialogen med foretagen genom att:

» arbeta mer strategiskt med Svenskt Naringsliv foretagsklimat-
undersdkning och f6lj upp och kommunicera resultatet bade internt och
externt.

» utveckla kommunens kommunikation och information kring
foretagsfragor pa bland annat hemsida, nyhetsbrev och sociala medier.

» ansvar kommunledningskontoret naringslivsfunktion med
kommunikatdr att ta fram en kommunikationsplan som ska innehalla
foljande aktiviteter:

o utskick vykort till alla aktiva foretag en gang per ar med vad vi
erbjuder till dig som foretagare.
foretagsservice dygnet runt genom utveckling av fler e-tjénster
mer storytelling - en attraktiv kommun att driva foretag, ta fram
och synliggora beréttelser fran lokala niringslivet.

o paketera och synliggora vara olika ndringslivsdialoger; ”Sé
kommunicerar vi med néringslivet”.

o Vilkomstvykort/paket till nya foretag med information och
inspiration om foretagskommunen Eslov.

o Utveckla och synliggdra l6pande vara olika
dialoger/plattformar/moéten med néringslivet.

Mal

Malet ér att med ovanndmnda insatser ska ta Eslovs kommun till en topp 50-
placering i Svenskt Néringsliv foretagsklimatrankingen &r 2024 samt fortsatt
ha hga omdomen i1 Sveriges Kommuner och Regioners Insikt.
#mottoppS0foretagsklimat
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